VAMOS COMECAR?

Faga login ou crie uma conta para
gerenciar centrais de alarme Compatec

TUTORIAL

INICIANDO A SUA CONFIGURAGAO:

W COMPATEC

#  Disponivel

Disponivel na
@& App Store

\ Dﬁsponiv:-\ :ﬂ- |
¥ Coogle play

1-CRIANDO UMA CONTA

CRIAR CONTA

1.1- Devera ser criado uma conta de
usuario do APP para gerenciar as
centrais. Se ja possui uma conta € soO
clicarem “QUERO FAZER LOGIN”. E-mail

Digite sua senha

1.2-Para criar conta basta colocar
0 nome, um e-mail valido e uma
senhade acesso.

Conhega toda a nossa linha de produtos, acesse: WWW.compatec.com.br
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Galeria

Camera

CANCELAR

ADICIONAR

Para adicionar um novo dispositivo

wi-fi vocé deve estar proximo a ele

e conectado a rede wi-fi que deseja
conectar o dispositivo.

Insira os dados da rede wi-fi para o dispo-
sitivo poder conectar a rede ou selecione
a Ultima opgéo, caso seu dispositivo j&
enha sido conectado & rede.

Nom Rede

Nome da Rede

Senha da Rede

Meu dispositivo jd esta na rede

1.3-E possivel também selecionar
uma foto para a conta, clicando no
icone dacéamera.

3-CONFIGURANDO O
WIFI NA CENTRAL

3.1- Para configurar a rede Wi-Fi
na central, € necessario que o
smartphone esteja conectado na
mesma rede em que a central sera
conectada, apos isso, digite o
nome e senha da rede e clique em
OK.

Conheca toda a nossa linha de produtos, acesse:

Digite sua senha

ADICIONAR

Na sua central digite o cédigo abaixo, ela
entrard em modo de programagao do wi-
fi.

2-FAZENDO O LOGIN

2.1-Para fazer o Login, € s6
colocar o e-mail cadastrado e a
senha.

3.2- Sera necessario digitar na
central de alarme o comando
PROG + 95, para que a central
entre no modo configuragédo da Wi-
Fi por 30 segundos, apos isso clique
em OK.

www.compatec.com.br
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Aguarde

Configurando a central na

s rede

[
'3.3- Se a configuracdo
for aceita pela central, o
Compatec APP dara um aviso de
sl confirmacao. Clique em

confirmag&o da conexdo para
adiciona-la as suas centrais OI (

J

ADICIONAR

Para adicionar um novo dispositivo

wi-fi vocé deve estar proximo a ele

e conectado a rede wi-fi que deseja
conectar o dispositivo.

Insira os dados da rede wi-fi para o dispo-
sitivo poder conectar a rede ou selecione
a Ultima opgéo, caso seu dispositivo ja
tenha sido conectado a rede.

Nome da Rede

Nome da Rede

Senha da Rede

Meu dispositivo jd esta na rede

4- CADASTRANDO UMA CENTRAL
JA CONECTADA A CENTRAL

4.1- Clique em “ Meu dispositivo ja
esta na rede”

e

Se seu dispositivo estiver conectado na
rede, digite seu nimero de série abaixo:

ADICIONAR

\_

Se seu dispositivo estiver conectado na
rede, digite seu nimero de série abaixo:

ADICIONAR

' 3.4- Na sequéncia estara
descrito o Numero de Série da
central, sé precisa darum OK.
Obs: E necessario esperar a
central estar conectada com o
servidor, pode verificar isso
pelo LED WiFi na tampa da
central, quando pronto estara
piscando rapido 1 vez a cada 2
segundos.

4.2- Digite 0 numero de série,
gue se encontra em um adesivo
logo abaixo da placa da central,
com 12 digitos, e clique em OK.

J

Conhega toda a nossa linha de produtos, acesse: WWW.compatec.com.br
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/. = ) 5-CONFIGURANDO A CENTRAL
[— APOS A CONFIGURAGAO DO
| WIFI OU CADASTRO DA
CENTRAL
O]

5_1-Agora é pOSS|Ve| Conflgurar Selecione uma opgéo 5_2- E possivel SeIeC|Onar uma
alguns parametros da central. ki imagem para a central clicando no
Primeiro, pode dar um nome icone dacamera.

para a central.

.= )
& CONFIGL &« CONFIGURAR
SETORES , i
| 5.3- E possivel adicionar um 1 s 5.4- E possivel alterar o nome dos
# numero de telefone para ligar no 1) s setores cor)forme a area que esta
. caso de uma emergéncia. ) ) sama sendo monitorada. .
+ Yoot Obs: Pode ser alterado depois.

Obs.: Quem faz a ||gagéo é o 5 ) Setors
telefone, ndo a central. 6 ) sers
Obs: Pode ser alterado depois.

\_ J

Conhega toda a nossa linha de produtos, acesse: WWW.compatec.com.br
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& COMFIGURAR CONFIGURAR

Pou2 5.5- E possivel alterar o nome
P das saidas PGM's, conforme a
utilizacao.

5.6- Confirmando a configuragao
€ possivel fazer o uso do APP
— para acionamentos da central.

VAMOS COMECAR A USAR?
Obs: Pode ser alterado

depois.

6- UTILIZANDO O APP.

Central de Casa

i Y 6.1- Caso tenha mais de uma 6.2- Caso s6 tenha uma central
- S central, devera. selecionar a T configurada, ira direto para essa
central que deseja acessar pagina.

Central de Casa
Desarmado Desarmado

AUTOMACAO

1. PGM1

2. PGM2

Conhega toda a nossa linha de produtos, acesse: WWW.compatec.com.br
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Desarmado

AUTOMACAQ

7- ARME TOTAL E PARCIAL [ . = )

| s | 7.2- Para arme parcial, deve clicar no
+ no canto, entao é so selecionar qual
os setores deseja armar e confirmar.

7.1- Para arme e desarme total,
basta clicar no botdo com o |
cadeado, e ao lado aparecera a
informacao do status da central

8- STATUS DOS SETORES 9
E BYPASS

D Jejejejeje)e
b

AN

8.1- Rolando a primeira pagina para o lado, é possivel
verificar o status dos setores. Ao clicar no centro do card
aparece alegenda.

Seclicarno +, é possivel habilitar ou desabilitar

algum setor, selecionando e confirmando.

LEGENDA
Armado
Desarmado

Anulado

epPOBR X

Conhega toda a nossa linha de produtos, acesse: WWW.compatec.com.br




AUTOMACAO

®0

1. ‘% PaM1
2. PGM2
3. G- PGM3

AUTOMAGAQ

9- AUTOMACAO

9.1- E possivel acionar as 3 PGM's
da central, se estiver configurada
como pulso, fica acionado pelo
tempo configurado e volta ao normal
sozinho, se estiver configurada
como retencao fica acionada até
que seja pressionado novamente.

9.3-Existe a funcdo de retorno do
status da PGM, no caso de ser
utilizado para abrir um portéao
eletrbnico, tem como saber se a acao
foi efetiva ou ndo, e qual o estado do
portdo. Essa configuragcao é feita na
central.

Obs.: O Status atualiza a cada 10
segundos, podendo ocorrer um
atraso na informacao.

AUTOMACAOQ

Ativar alarme sonoro
temporariamente

LEGENDA

Aberto, Ligado, Ativo

Fechado, Desligado, Inativo

W COMPATEC

9.2- Rolando a pagina para o lado é
possivel acionar a sirene por 20
segundos.

Obs.: Gera um panico, mas sem
gerar evento.

9.4-Clicand9 no centro da tela de
AUTOMACAO, é mostrado a legenda
dos simbolos.

Obs.: Esses simbolos s6 aparecem
se a configuragao estiver ativa.

Conhega toda a nossa linha de produtos, acesse: WWW.compatec.com.br
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Central de Casa Iy

16:17:40
26/06/2018

Acionamento da PGM2 por App

ALTERA?
¥ CcoNFIGURAGOES DO
DISPOSITIVO

Central de Casa

16:26:46
26/06/2018

Alarme de intruséo

[eT Te)

ALTERAR
o CONFIGURAGOES DO
DISPOSITIVO

10-EVENTOS

10.1- Sempre € mostrado o ultimo
evento da central com o dia e hora
da ocorréncia e se rolar a tela para o
lado, mostra o penultimo.

11- CONFIGURACAO
DO DISPOSITIVO

11.1- Para alterar foto da
central, nome da central,
telefone de emergéncia,
adicionar usuarios, colocar
nome nos setores e PGM's
ou excluira central,deve

se clicar em “ALT_ERAR
CONFIGURACOES DO
DISPOSITIVO”

RELATORIO COMPLETO

ALTERAR
o CONFIGURAGQOES DO
DISPOSITIVO

10.2- Na ultima tela da
rolagem tem o relatorio
completo de eventos, &
SO clicar no + que a lista
€ mostrada.

11.2- Nessa pagina é possivel alterar
a foto, nome da central e adicionar
um telefone de emergéncia, assim
como excluir a central do seu
usuario.

Para incluir ou excluir usgérios e
so clicar em “GERIR USUARIOS”.
Para renomear setores e PGM's é
soO clicarem “ ALTERAR
SETORES E PGMS”.

Abaixo da lixeira esta o N° de serie
da central.

Conhega toda a nossa linha de produtos, acesse: WWW.compatec.com.br
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| «

GERIR USUARIOS

| usuario

SETORES

1

2

3

Setor 1

Setor 2

Setor 3

Setor 4

Setor 5

Setor6

Rotule cada setor com um nome

11.3- 0 entrar na pagina de
GERIR USUARIOS ¢
mostrado a lista de todos os
usuarios ativos da central,
podendo alterar a
permissao de administrador
ou excluir usuario.

Ao clicar no botdo +, ira
adicionar um novo usuario.

11.5- Na pagina |ws
de ALTERAR |
SETORES E| L
PGMS, a primeira ) o3
opcao é fazer a
alteracao dos
nomes dos
setores.

l < CENTRAL DE CASA

Ernal
OﬁK
g J
)
11.6- Apos a

alteracado dos
nomes dos
setores, é
possivel
alterar os
nomes das
saidas PGM's,
facilitando os
acionamentos
corretos.

Conhega toda a nossa linha de produtos, acesse: WWW.compatec.com.br

11.4- Para adicionar um novo
usuario para a central devera
colocar um nome e o e-mail que foi
cadastrado ao criar a conta de
usuario noAPP.
E pode dar a permissao de
administrador a esse usuario.
Usuario administrador pode
adicionar novos usuarios e alterar
as configuragdes da central.

Compatec

Deseja aplicar as mudangas?

NAO

11.7- Para sair das
| configuracdes pode
confirmar ou ndo as
alteracoes.
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12- BOTAO EMERGENCIA

Central de Casa

12.2- Dentro da pagina Emergéncia
€ possivel, ligar para o numero de
emergéncia, fazer um disparo de
panico silencioso ou audivel.

12.1- Existe um botado de
emergéncia no canto superior
Pesarmado = direito, Vermelho com um sino
no meio.

Ligar para 0 nimero de emergéncia

Disparo silencioso do alarme

Disparo sonoro do alarme

AUTOMAGAQ

13- CENTRAL EM DISPARO e . N\

Central de Casa
v v .
| 13.1- Quando ocorre um X 13.2- Se estiver com o APP
| g&‘:":ﬁﬁg:}?gl?.a?—ALARMENACENTRAL—CemraI d|Sparo uma not|f|CaQéo é : i abertoeum dISparo acontecer1o

icone de arme e desarme muda,
e a informacao de disparado
Disparado A aparece

BLOQ. NOTIFICAGOES ~ APAGAR TUDO

gerada.

Ativado por: usuario
Horério da ativagdo: 26/06/2018 17:33

AUTOMACAQ

Conhega toda a nossa linha de produtos, acesse: WWW.compatec.com.br



Desativar o alarme

Silenciar sirene

Rearmar alarme

Ligar para o ndmero de emergéncia

Casa da Praia

RS Armado total

J
N

W COMPATEC

13.3- Ao clicar tanto na notificagdo como no icone de disparado, entra na tela
onde mostra qual setor disparou e a hora do evento. Logo abaixo tem as
opgoes de desativar o alarme, silenciar a sirene, rearmar o alarme, ou ligar
para o numero de emergéncia.
Obs.: Quem faz a ligagdo para o numero de emergéncia é o telefone, ndo a

central.

14- DISPOSITIVOS

14.1- Na pagina dos dispositivos &
possivel selecionar qual central
deseja acessar, adicionar novas
centrais, ou alterar Configuracdes
do usuario.

ADICIONAR

Para adicionar um novo dispositivo

wi-fi vocé deve estar préximo a ele

e conectado a rede wi-fi que deseja

conectar o dispositivo.
Insira os dados da rede wi-fi para o dispo-
sitivo poder conectar a rede ou selecione
a (ltima opgéo, caso seu dispositivo ja
tenha sido conectado & rede.

Nome da Rede

Nome da Rede|

Senha da Rede

Meu dispositivo ja esta na rede

14.2- Clicando no botdo + €& possivel
adicionar uma nova central. Apos seguir
passos dos itens “CONFIGURANDO
WiFINACENTRAL”ou“CADASTRAR
UMA CENTRAL JACONECTADANO
WiFi”.

Conhega toda a nossa linha de produtos, acesse: WWW.compatec.com.br
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Ola!

usuario
usuario@compatec.com.br A

Dispositivos

Sobre
Ajuda

Sair

\_ J

14.3- Clicando no bot&do do canto
superior esquerdo, abre uma
aba onde ¢€ possivel editar a
conta de usuario, ver os
dispositivos, abrir informacdes e
buscar Ajuda sobre o APP ou
sair da conta acessada.

14.5- No menu SOBRE, é
mostrado informacdes sobre a
empresa e a versao do
aplicativo.

(o EDITAR CONTA

Nome

usuaria

E-mail

usuario@compatec.com.br

Nova senha

Senha atual

\_

J

14.4- Ao clicar no boneco ao lado do e-
mail ira para a pagina de editar a conta de
usuario, onde € possivel alterar todos os
parametros e também acrescentar uma
foto.

14.6- No menu AJUDA, € possivel
acessar os manuais da central e do APP,
e também pode acessar os videos
explicativos sobre o APP.

Conhega toda a nossa linha de produtos, acesse: WWW.compatec.com.br
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Tecnologia COMPATEC
proporcionando rapidez e facilidade
para acessar e controlar a seguranca
do seu patrimonio, de onde vocé
estiver!

Conhega toda a nossa linha de produtos, acesse: WWW.compatec.com.br



